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§ Introduction

Apr s un BTS touri sme, j 6ai ®t ® pendant
de direction dans une entreprise privée de 25 personnes.
JO®tais de plus en plus insatisfaite par

prenait le pas sur la qualité de service au client. Je voulais

quitter un monde axé uniquement sur le financier pour
travailler pour I6i8amir®,r°adjointeg®y)l
administratif dans un syndicat de communes

5,3 millions d'agents travaillent dans la fonction publique, soit un Francais actif sur cing.
Cette grande maison est aussi le plus important employeur de France : plus de 80 000
recrutements en 2013. Une tendance qui devrait se confirmer dans les années a venir

poussée par les départs a la retraite et le développement de nouveaux besoins.

Les écoles les hopitaux, les mairies, la police, I'armée, la recherche, la justice... Tous sont
en guéte de futurs fonctionnaires. Et le choix est large : la fonction publique fourmille de
centaines de meétiers, accessibles quel que soit son niveau d'expérience débutant ou

confirmé - et d'étudesi depuis le « sans dipldme » jusqu'au Bac+5, voire plus !

Si le concours reste la voie royale pour se faire recruter, d'autres modes d'intégration sont

possibles comme le contrat a durée déterminé (CDD), I'alternance ou lintérim.

Ce guide, édité parPublidia.fr *, vous permet de découvrir ce dynamique secteur d'activité,
la diversité de ses métiers et ses nombreuses opportunités d'emploi. Il vous donnera des
pistes pour vous faire recruter avec ou sans concours, que vous soyez ou non dipldmé, que

vous ayez ou non de I'expérience.

Bonne lecture et bonne chance dans votre recherche !

* Depuis 2006, Publidia.fr s'inscrit comme un acteur majeur de I'emploi dans la fonction publique a

travers la diffusion d'offres d'emploi et l'information et la préparation des concours sur internet.
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la Ville de Paris, l'Assemblée
nationale, le Sénat, les institutions
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§ La fonction publique,
gu'est -ce que c'est ?

La fonction publique désigne I'ensemble des agents (fonctionnaires et contractuels) qui
occupent un poste au sein de l'une des...trois grandes fo nctions publiques . Car

derriere le terme générique de «fonction publique » se trouve en réalité trois entités :

1. La fonction publique d'Etat : 30 000 recrutements en 2013

Elle regroupe toutes les grandes administrations centrées a Paris ou en prowce :

ministeres, ambassades, commissariats, rectorats, colleges, lycées, préfectures, centres des

impots... Elle compte 260 meétiers : enseignants, policiers, chercheurs, ingénieurs,

militaires, magistr at s, restaur ateurs xXpértuuvres d' art, c¢

2. L a fonction publique territoriale : 30 000 recrutements en 2013

Elle comprend les mairies, les centres communaux d'action sociale, les conseils généraux
et régionaux, les communautés d'aggbmération.... Elle englobe 235 métiers : agents
d'accueil, d'entretien, de sécurité ou de restauration, conservateurs de bibliotheque,
secrétaires de mairie, éducateurs,policiers municipaux, régisseurs, contréleurs de travaux,

ATSEM( Agent territorial sp®cialis® des ®col es

3. L a fonction publique hospitaliere : 20 000 recrutements en 2013

Elle rassemble les centres hospitaliers, les maisols de retraite publiques, les maisons

d'accueil spécialisées,les centres sociaux ou médicesociaux... Elle regroupe 200 métiers :

médecins, infirmiers, aides-soignants, auxiliaires de puériculture, secrétaires médicales,

pharmaciens, ambulanciers, agents de stérilisation, techniciens d'études cliniques... I

Reperes

5,3 millions d'agents travaillent dans la fonction publique (hors contrats aidés) : 45 % a
I'Etat (2,4 millions d'a gents), 34% dans la Territoriale (1,8 million d'agents) et 21 %
dans I'Hospitaliere (1,1 million d'agents). Source : Insee, juillet 2013
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4. Les autres employeurs publics

1 La Ville de Paris est une fonction publigue a part entiere. A la fois commune

(50 000 agents) et département (8 000 agents), elle compte 150 métiers et organise
ses propres recrutements. Elle recrute entre 1 700 et 2 000 personnes par an par
concours ou sur contrat. Les filieres sont proches de celles de la fonction publique

territoriale : I'administration, la culture, I'enseignement, le médico -social...

1 L'Assemblée nationale et le Sénat dépendent de la fonction publique
parlementaire, une entité qui garantit I'indépendance du pouvoir | égislatif, organise
ses recrutements et attribue a ses 3 200 agents un statut particulier. L'Assemblée
nationale (1350 agents) emploie des administrateurs, des secrétaires, des rédacteurs
de comptesrendus, des gardienssurveillants, des chefs de parc, desemployés de
restaurants... Le Sénat (1 880 agents) fait appel ades secrétaires, des analystes et
rédacteurs de débats, des agents d'accueil, d'entretien, de service pour les

réceptions, des surveillants du Palais du Luxembourg et de son Jardin...

T Les institutions européennes (Parlement européen, Cour des comptes, Cour de
Justice, Banque centrale européenne, etc.) sont rattachées a la fonction publique
européenne. Elle emploie 40 000 personnes. Les concours sont organisés par
I'Office européen de séletion du personnel (EPSO) basé a Bruxelles. Les profils les
plus recherchés sont des juristes des économistes, des statisticiens, des auditeurs,

des traducteurs, des interpréetes de conférence, des chargés de mission... I

Bon a savoir : ne confondez pas fon ction publique et secteur public !

Le secteur public rassemble, en plus de la fonction publique, les entreprises
détenues en totalité ou en partie par I'Etat et exercant des missions de service
public, comme EDF, GDF, la SNCF, la RATP, la Poste, Aéroportsle Paris ou France
Télévisions. Ces entreprises gerent ellesmémes leurs procédures de recrutement.
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les « contrats aidés »

Focus : combien gagne
un fonctionnaire ?
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§ Qui travaille
dans la fonction publigue ?

1. Les fonctionnaires

Les fonctionnaires sont des agents titulaires, c'esta-dire des personnes recutées en
majorité sur concours. lls représentent 80 % de l'effectif total de la fonction
publique . lls sont répartis dans trois catégories  désignées par les lettres A, B et C :
1 La catégorie A correspond a des fonctions d'encadrement et de conception, airsi
gu'aux emplois de l'enseignement.
La catégorie B englobe des postes d'encadrement intermédiaire et d'application.

La catégorie C regroupe des postes d'exécution.

Pour simplifier : A = cadres, B = professions intermédiaires, C = employés et ouvriers. I

Pourquoi la fonction publique recrute -t-elle sur concours  ?
Ce mode de recrutement est privil ®gi ® dans | a
de traitement, | 6 ®g adscrin®aticherdre lesicandidats.s et | a no

Des droits et des  obligations

Les fonctionnaires sont tenus de respecter un certain nombre d'obligations. lls doivent
obéir a leur supérieur hiérarchique, étre neutres et discrets dans le traitement des dossiers
et face aux demandes d'information du public, se montrer prudents lorsqu'ils expriment
leur opinion en dehors du service, ne pas travailler en méme temps pour un autre
employeur (sauf accord préalable). En contrepartie, ils ont le droit d'exprimer leurs
opinions politiques, syndicales ou religieuses, de faire greve de se syndiquer, de se former,

d'étre protégés si on les menace, les injurie ou les agresse pendant leur travalil...

Les chiffres ! I

63 % des agents qui travaillent dans la fonction publigue d'Etat sont des
fonctionnaires (titulaire s). lls sont 75 % dans la fonction publique territoriale et 72 %
dans la fonction publique hospitaliere. Source : Insee, juillet 2013
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Magistrats et militaires : un statut a part

Les magistrats et militaires ont un statut distinct mais trés proche de celui des
fonctionnaires civils de I'Etat. Leur rémunération obéit aux mémes régles. Par contre, ils
ont un devoir de réserve et n‘ont pas le droit de faire greve (ce qui est également le cas pour
les fonctionnaires de la police nationale et de l'administration pénitentiaire). Enfin, les

militaires ne peuvent pas se syndiquer contrairement aux magistrats.

2. Les contractuels

Appelés aussi agents nontitulaires, les contractuels sont recrutés directement sans
concours, sur un contrat a durée déterminée (CDD) de maximum 3 ans - renouvelable une

fois *. lls occupent des emplois saisonniers ou de quelques heures par semaine (vacations),

ou en remplacement de fonctionnaires partis en congés (intérimaires). lls sont pres de

17% atravailler ainsi, en CDD ou en CDI, soit quelque 900 000 personnes. A la différence

des fonctionnaires, |l es contractuels ne b®nO®f

* depuis la loi Sauvadet du 12 mars 2012, sous certaines conditions, les agents en CDDdepuis 6 ans peuvent
basculer sur un contrat & durée indéterminée (CDI). A noter que la fonction publique d' Etat expérimente les
recrutements directs en CDI sur des emplois permanents qui ne peuvent étre pourvus par des

fonctionnaires titulaires.

3. Les autres profils

Les apprentis, stagiaires et «contrats aidés » (emploi d'avenir, contrat
d'accompagnement dans I'emploi - CIU-CAE -, Pacte - Parcours d'accés aux carriéres de la
fonction publique territoriale, hospitaliére et d e I'Etat -) complétent |'effectif de la fonction

publique.

Au total, environ 20% des agents travaillant dans la fonction publique ne sont pas des

fonctionnaires.
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Une majorité d'agents en catégorie C, agés de 35 a 49 ans, de sexe fé minin
Etat Territoriale Hospitaliere Total

Catégorie, en %

categorie A [ 8,8 28,3 32,1

Catégorie B 24,2 13,2 20,9 19,7

Indéterminée 2 2,3 0,1 1,7

Age, en %

1524 ans 5,8 4.8 6,7 5,6

25-34 ans 23,8 16,8 25,5 21,8

35-49 ans

50 ans et + 27,9 33,4 27,6 29,7

Sexe, en %

Hommes 45,8 39,6 22,6 38,8

Femmes

73 % des jeunes attirés par la fonction publique

Source : Insee, Siasp, 2011

+

Pres des trois quarts des «15-30 ans» aimeraient travailler dans la fonction publique.

Pourquoi ? Pour la garantie de I'emploi, les possibilités d'évolution, les métiers, les

conditions de travail, I'équilibr e de vie et le niveau des rémunérations.

Enquéte IPSOS/Logica Business Consulting pour Emploipublic.fr et Le Monde, mars

2012, réalisée auprés de 601 personnes
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4. Focus : Combien gagne un fonctionn aire ?

Le salaire d'un agent de la fonction publigue se compose d'un montant de base (appelé

« traitement indiciaire ») qui évolue selon l'ancienneté, de primes et d'indemnités

attribuées notamment selon les responsabilités, les résultats obtenus et le tenps de travail

supplémentaire.

En moyenne, le salaire net par mois d'un agent en 2011 est de :
I 2430 euros dans la fonction publique d'Etat
1 2210 euros dans la fonction publique hospitaliere

1 1820 euros dans la fonction publique territoriale

Pourquoi un e telle différence salariale entre les trois fonctions publiques ?

Elle s'explique par le poids des agents dans chaque catégorie. Dans la fonction publique
d'Etat, 6 agents sur 10 appartiement & la catégorie A (cadres). Cette sureprésentation des
profils de «haut niveaue s 6éexpl i que par | e poids du corps

ddagent s.

Dans la fonction publique hospitaliére, ce sont les emplois intermédiaires de personnels

soignants et administratifs (catégorie B) qui sont les plus nombreux.
Enfin, dans la fonction publique territoriale, 7 agents sur 10 dépendent de la catégorie C

(ouvriers et employés qualifiés).

Pour connaitre les détails de la rémunération d'un fonctionnaire (mode de calcul,

indemnités, primes...), rendez-vous sur Publidia.fr
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§ Les métiers et les secteurs
qui recrutent

La fonction publique est le plus important recruteur de France. L' Etat, les collectivités, les
hopitaux cherchent des candidats, et peinent parfois a les attirer dans certains secteurs et

métiers. Autant d'opportunités a saisir !

1. Environ 70 000 postes dans I'éducation d'ici 5 ans

Que ce soit dans les écoles, les colléges, les lycées, dans I'enseignement aghgalans l'aide

aux éléves handicapés ou en difficulté scolaire, I'Etat recrute en masse. Degrofesseurs

bien sdr, mais aussi des conseillers d'éducation, des secrétares d'administration , des

assistants de service socigldesmédecins, desinfirmiers , des animateurs périscolaires..

18 000 « emplois d'avenir professeur » d'ici 2015 I

Vous avez moins de 25 ans, vous étes boursier de I'enseignement supérieur, en

deuxiéme année ou en troisieme année de licence, ou en premiere année de master ?

Profitez du dispositif EAP, une aide a l'insertion professionnelle dans les métiers du

professorat.

2. Des emplois dans la police, la gendarmerie, a I'armée
Cequi moéa s®duit dans | a police, coest g u
grade de gardien de la paix, on peut faire 100 métiers
différents : la BAC, la PAF, la police du métro, la CRS, les ))
motards, la brigade des mineurs € Christian, brigadier  -chef

Quelque 6 000 postes de gardiens de la paixet de gendarmes (niveau bac ou plus) ont été

pourvus en 2013. Les besoins de I'Etat sur le terrain restent importants pour les années a
venir. C'est aussi le cas dans les trois armées qui multiplient les campagnes de
recrutement. L'armée de Terre embauche tous les ans 10 000 officiers, sousofficiers et
engagé volontaires, la Marine 3 000, I'armée de I'Air 2 000. Cible privilégiée : les jeunes,
depuis les «sans dipldme » jusqu'aux bac+5. Prés de 600postes sont a pourvoir en 2014
dans le secteur de la justiceet plus particulierement dans I'administration pén itentiaire qui

cherche a recruter 300 conseillers pénitentiaires d'insertion et de probation.
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Pensez -y ! I

Jeunes diplémés bac + 3 ou bac + 5 en droit, en économie, en gestion, en commerce ou

en management, pensez auCommissariat des armées Environ 50 recrutements par an

sur concours, un métier d'expert et de conseil, a pratiquer en France comme a

I'étranger.

3. Recherche aides -soignants, infirmiers et médecins désespér ément
Jbavais une i d®e tr s -soighgntes i:vdes des ai de
bonnes © tout faire dsdemdcorivgsatioral . Au cour
avec un agent hospitalier sur l e stand,

autre réalité. Bien s0r, une part importante de notre travail

consiste a faire le ménage des chambres, porter les repas,

(@}
a)

changer |l e |linge. Mai s il nenefosut pas s
gue | 6on a d®p asliwi® |»eu nétiet, @ devient

un véritable soutien aux patients. Anne -Marie, auxiliaire de
soins dans un hopital

Entre 20 et 30 000 recrutements par an sont a réaliser pour combler les besoins de santé
dans la fonction publique hospitaliere. Tous les métiers sont concernés dans le secteur
meédical (médecins, infirmiers) comme dans le secteur paramédical : aidessoignants,
sagesfemmes, ergothérapeutes, orthoptistes, psychomotriciens, manipulateurs radios,
ambulanciers... Les demandes concernent aussi bien les hoépitaux que les structures

psychiatriques ou les maisons de retraite.

A savoiré I

Chaque année,|'Assistance Publique des Hopitaux de Paris (AP-HP), premier centre

hospitalier d'Europe et premier employeur d'le -de-France, recherche des centaines

d'infirmiers cadre s de santé Le recrutement se fait directement dans chaque hdpital

ou groupe hospitalier dépendant de I'AP-HP.
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4. Petite enfance, services techniques, administration : 3 secteurs en tension

Au début je voulais juste travailler, dans ndi mporte quoli et
pui s ] e me sui s aper -u gue ce boul ot I

satisfaction : le plaisir du travail bien fait, avoir une mission

et une utilit® dans | a soci ®t ®. Joai a
possibilit®s dé®volution. Joai effectu® p
stages di ff®rent s sur | 6organi sati on d

nettoyage, les produits dangereux, les techniques, les bons

gestes pour éviter la fatigue, etc. Je sais des choses sur les

mani res de r®nover |l e cuir des euil s
les responsables d es services financiers ignorent. A ce titre, ))

je participe aux économies de la collectivité. Marc, agent

débentretien dans un conseil g®n®r al

Dans la fonction publique territoriale, les difficultés de recrutement des collectivités
(creches et écoles) seconcentrent sur les postes dauxiliaire de puériculture, de
puéricultrice, d'éducateur de jeunes enfants, d'agent territorial spécialisé des écoles
maternelles (ATSEM). Dans la filiere technique, les offres concernent les plombiers, les
électriciens, les agents de maintenance, d'entretien des espaces verts ou de locaux, mais

aussi les ingénieurs et techniciens de l'informatique et des réseaux.

Opportunité a saisir ! I

5 000 postes deredacteur territorial étaient proposés en 2013. lls devraient étre autant

en 2015. Ce concours ouvert aux bacheliers est idéal pour intégrer une collectivité et
devenir secrétaire de mairie, chargé & recrutement, de formation ou de

communication, responsable d'animation d'un quartier, d'un projet culturel ou

sportif...
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5.0% trouver des oPfres doempl oi

L'Etat publie ses offres surla bourse interministérielle de I'emploi public (BIEP ). Vous y

trouverez aussi les postes situés en region.

Les collectivités territoriales utilisent les services de la Fédération nationale des
Centres de gestion (FNCDQ.

La fonction pu  blique hospitaliere centralise ses offres sur le portail desARS (Agence
régionale de santg.

Renseignezvous aussi aupres de Ble emploi, lisez la presse locale et spécialisée,

fréquentez les salons de I'emploi.

Publidia : pres de 2000 offres d'emploi public chaque jour ! I

Rendezvous sur le site emploi de Publidia pour trouver des offres de recruteurs

publics mises a jour quotidiennement et des actualités sur les tendances de I'emploi
dans la fonction publique.
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§ Le concours, lavoieroyale pour
iIntégrer la fonction publique

Chaque année, 700000 candidats s'inscrivent a un concours de la fonction publique. Ce
mode de recrutement garantit I'égalité des chances et facilite la promotion interne
lorsqu'on travaille déja dans une administration. Il représente surtout le sésame pour

décrocher le statut de fonctionnaire.

Chacune des trois fonctions publiques (Etat, territoriale, hospitaliére) organise ses propres
concours, selon un calendrier d'inscription précis, des conditions bien définies et un

nombre de places limité. Repérez celui qui est le mieux adapté a vate profil.

1. Vous étes diplomé ? Tentez le concours externe

Ce concours est ouvert a tous, a condition d'avoir un diplome (CARBEP, Bac, Licence...)
Il est classé entrois catégories (A, B, C) chacune correspondant a un niveau d'études :

1 Les con cours de catégorie A : pour les titulaires d'un Bac+3 minimum
lls permettent d'accéder a des fonctions de direction, d'encadrement, d'expertise ou
d'enseignement : professeur des écoles, ingénieur territorial, commissaire de

police... lls représentent envi  ron 24 000 postes ouverts par an.

1 Les concours de catégorie B : pour les titulaires du bac minimum
lls correspondent a des postes d'encadrement intermédiaire : secrétaire médical,
animateur de jeunes enfants, gardien de la paix, contrleur des finances puliques...
Environ 5400 postes de catégorie B sont ouverts chaque année.
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1 Les concours de catégorie C : pour |l es titulaires du br
BEP minimum
lls donnent accés a desemplois d'exécution : auxiliaire de soins, policier municipal,
surveillant dans une prison, magasinier, cuisinier, chauffagiste... Chaque année

ce sont 3200 postes environ qui sont ouverts dans cette catégorie.

A noter :

1 Vous pouvez vous inscrire a pluseurs concours simultanément et si votre niveau
de diplédme le permet vous pouvez méme tenter les concours des différentes
catégories.

1 Pour les concours de la fonction publique territoriale, vous pouvez vous inscrire

dans le département de votre choix puischercher un emploi ailleurs car ce type

de concours ne garantit pas un poste ° | a
une | iste doéaptitude consultable par | es e
1T Parents dbéau moins 3 enf an:itveus mavezaduh |l t es

présenter a tous les concours, sans condition de dipldme. Exception faite des
concours pour lesquels le dipldme représente une exigence légale (exemples

infirmier, assistant social, m®deci né)

2. Vous avez une expérience professionnelle ? Passez le 3e concours

Ce concours est accessible sansondition de diplome. Vous devez prouver que vous avez
déja travaillé (en général 4 ans) comme salarié dansle privé, travailleur indépendant, en
tant qu'élu local ou comme responsable d'association (salarié ou bénévole). Dans certains

cas,votre expérience professionnelle doit correspondre au domaine d'activité du concours.

Bon a savoir !

Ce concours offre moins de postes que le concours externe mais les épreuves sont
souvent plus faciles.
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3.Vousavezun di pl * me doEt at?Gblezldcancdia sut ti®e

Ce concours exige d'étre titulaire d'un titre ou d'un dipldme d'Etat de la santé : docteur,

infirmier, aide -soignant, ambulancier, sage-femme, auxiliaire de puériculture... Vous étes
sélectionné sur dossier aveg selon les cas, un entretien devant un jury ou des épreuvesCe
concours est trés répandu dans la fonction publique hospitaliere mais il est aussi pratiqué

dans la fonction publique d' Etat ou territoriale.

((Je viens du secteur priv®, déun cabinet d

assez de voir d®filer des patients, | ob6ava
des mal ades et surtout pliesndbadi gudual iIse®
patient a la fois et surtout le temps de le comprendre, de lui apporter

des exercices et des solutions vraiment personnalisés. Gabrielle, )
kinésithérapeute dans un hopital

4. Vous étes une personne reconnue handicapée ? Le concours am énagé est

fait pour vous

Vous pouvez accéder aux mémes concours que les candidats valides mais en bénéficiant

d'aménagements adaptés a votre handicap : une salle spéciale, plus de temps pour les
épreuves, des énoncés agrandis ou écrits en braille, la mis@ disposition d'un interpréte en

langue des signes...
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5. Multipliez vos chances avec les concours communs

Dans la fonction publiqgue d'Etat, plusieurs ministéres peuvent organiser un méme

concours, accessible avec ou sans diplome. En cas de réussite et en fonction de votre
classement, vous pouvez choisir le ministére de votre choix. Exemple : le concours
d'assistant de service social est organisé conjointement par les ministéres @ la Défense, du

Développement durable et de la Justice.

6. Vous travaillez déja dans la fonction publique ? Progressez avec le concours

interne

Ce concours est réservé aux agents (fonctionnaires et contractuels) travaillant dans la

fonction publique depuis quelgues années et souhaitant évoluer, soit dans la méme
fonction publique, soit dans une autre. Il n'y a pas de conditions d'age, ni de diplédme dans

la majorité des cas, sauf par exemple dans les concours internes de personnels de

+

I'enseignement (professeurs, conseillerd'orientation -psychologue...).

Pensez -y !

Pour trouver |l e concours qui vous correspond
g®ographiqgue) et conna“ tre | e contenu des ®pr
rendez-voussur]l 6 espace concours de Publidia.fr
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Pas de limites d'age pour passer les con cours sauf pour :
1  sapeur-pompier : avoir entre 18 et 25 ans
1 surveillant pénitentiaire : avoir entre 19 et 40 ans
1 gardien de la paix et officier de police : avoir entre 17 et 35 ans
1 gendarme : avoir entre 18 et 36 ans pour les sousofficiers, entre 25 et 36 ans pour

les officiers
contrbleur aérien de l'aviation civile : avoir moins de 26 ans

armée : I'age limite dépend du grade d'engagement.

Les conditions  pour s'inscrire a un concours :

1 étre de nationalité francaise (notamment pour les métiers lié s a la défense ou de la
justice) ou ressortissant d'un £tat m
aux personnes de toutes nationalités (professeur dans I'enseignement supérieur,
m®decin, chercheur é)

1 jouir de ses droits civiques, ne pas avoir été ondamné

1 étre en regle visa-vis des obligations du service national.
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